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Retourenschein 
Return Note 
 

Rücksendung bitte an: 
Please return shipment to: 

 
 

Feld frei lassen  
Do not write here 

Doppstadt Umwelttechnik GmbH 
Steinbrink 13 
D - 42555 Velbert  
Deutschland 

 F +49 2052 889 444 
Datum/Date   Retouren@doppstadt.de 

 
Kunde / Customer 
 Firma/Company  
  
Straße/Street  
  
PLZ/Stadt/ZIP Town  
  
Land/Country  
  
Ansprechpartner/Contact  
  
Telefon/Phone  
  
E-Mail/email  

 
Gewünschter Service / Service requested: 
        

 kostenpflichtige Abholung 
Pick-up liable to costs 

 Packmaße / Package size  Gewicht / Weight  Abholzeit / Pick up time 

         kostenpflichtige Instandsetzung  
Repair liable to costs 

 Kostenvoranschlag   
Estimate of cost 

 Rücknahme Gutschrift   
Return for credit note 

 Gewährleistungsantrag   
Warranty claim 

 
Lieferumfang /  
Scope of 
Delivery      

Grund der Rückgabe / Reason of return  
1 = technischer Defekt / Technical malfunction, 2 = Fehllieferung / Wrong delivery,  
3 = Altteil / Used part, 4 = Sonstiges / Other  

     Auftragsnummer 
Order number 

Anzahl 
Quantity 

Artikelnummer 
Article number 

Grund 
Reason 

Bemerkung 
Note(s) 

     

     

     

     

     

     

 
Detaillierte Fehlerbeschreibung / Detailed error description 
 

 
Rücknahme und Gutschrift erfolgen vorbehaltlich der einwandfreien Beschaffenheit der Ware. Wir behalten uns vor, eine Wiedereinlage- 
rungsgebühr in Höhe von 10% des Warenwerts geltend zu machen. 
Acceptance of the return and credit will be subject to the goods being received in good condition. We reserve the right to make a restocking  
charge of 10% for the value of goods claimed. 
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